IImoitusmenettely ja tutkintamenettely vihjelinjaa ja valitusmenettelya varten.

1. M&aritelmat
Raportteja voidaan tehda seuraavista asioista:

- Toiminta, joka on yhtién etuun kohdistuva rikos (erityisesti petos, korruptio,

kilpailulainsdadanndn rikkominen, kirjanpitosaantéihin liittyva vaarinkaytos);

- Ihmisoikeuksiin tai ymparistdon liittyvat riskit sekd ihmisoikeuksia tai ymparistdvelvoitteita
koskevat rikkomukset, jotka ovat aiheutuneet Aurubiksen taloudellisesta toiminnasta sen

omalla liiketoiminta-alueella tai suorien ja valillisten toimittajien kanssa;
- Syrjinnan vastaisten lakien vastainen toiminta;

- Muu kaytos, joka rikkoo Aurubiksen tydntekijdiden kdytannesaantoja tai
likekumppanien kaytannesaantoja.

2. Valituskanavat
2.1 Whistleblower-Hotline

Tyontekijat, likekumppanit ja muut kolmannet osapuolet voivat ilmoittaa luottamuksellisesti ja
nimettdmasti 1 kohdassa mainittuja riskeja ja rikkomuksia koskevista tiedoista ilmiantoportaalin

(whistleblower hotline) kautta osoitteessa
https://www.aurubis.com/en/about-aurubis/corporate-governance/compliance.
lImiantajat voivat ottaa yhteytta ilmiantajien vihjelinjaan ("OSR-lakimiehet") 24/7:

» sahkoisesti sdhkdisen ilmiantoportaalin kautta (ilmoituslomake on saatavilla 14
kielella, my6s englanniksi ja espanjaksi),

» séhkopostitse tai
» puhelimitse.

Erikoistuneet asianajajat saavat vihjeen ja ovat kaytettavissa kysymyksia
varten. limiantajan vihjelinjan k&yttd on maksutonta.

2.2 Kertomuksen sisalto
Jotta Aurubis voisi tutkia raportoidun tapahtuman tai riskin asianmukaisesti ja tehokkaasti, raportin tulisi
perustua tosiasioihin ja vastata esimerkiksi seuraaviin kysymyksiin:

- Mité tapahtui missa ja milloin?
- Kuka oli mukana?
- Onko odotettavissa, ettd tapaus toistuu? Jos on, milloin ja missa?

- Kenellda muulla voisi olla tietoa tapahtumasta tai paasy sita koskeviin tietoihin?


https://www.aurubis.com/en/about-aurubis/corporate-governance/compliance

- Liittyykd kuvattuun tapaukseen asiakirjoja tai todisteita siita?
- Onko olemassa lisatietoja, jotka voisivat olla merkityksellisia ja hyodyllisia?

3. lImiantajan henkil6llisyyden suojaaminen

Kohdassa 2 mainittu OSR Law Office on tavoitettavissa ilmiantajan vihjelinjan kautta, ja se suojelee
ilmiantajan henkil6llisyytta laissa taatun asianajajan salassapitovelvollisuuden mukaisesti. limiantajan
henkilollisyys paljastetaan Aurubiksellevain ilmiantajan nimenomaisesta pyynnéstéa ja hanen
nimenomaisella suostumuksellaan. Muussa tapauksessa ilmiantajan henkildllisyytta, jos se on

paljastettu asianajajalle, ei missaan tapauksessa paljasteta Aurubikselle.

Raportin jalkeen OSR Law Office -asianajotoimiston asianajajat toimittavat vihjeen omin sanoin ja
kirjallisesti Aurubiksen yhteyshenkilolle. Nain varmistetaan ilmiantajan ehdoton anonymiteetti, silla
OSR:n asianajaja varmistaa vihjetta lahettaessaan, etta siina ei ole mitaan tietoja, jotka voisivat viitata
ilmiantajan henkil6llisyyteen. Vaikka OSR Law Officen asianajajat tietaisivatkin ilmiantajan

henkilollisyyden, se kuuluu asianajajan salassapitovelvollisuuden piiriin eika sité voida paljastaa.

lImiantaja voi vapaasti paattaa, mité tietoja OSR-asiamiehet toimittavat Aurubiksen Compliance-
osastolle. lImoituksen tosiseikoista voidaan keskustella Compliance-osaston kanssa vain, jos

yhteystietojen luovuttaminen Compliance-osastolle on sallittua.
Vihjeen sahkoéinen siirto OSR:n lakiasiaintoimistoon on paasta paéahan salattu.

lImiantajille taataan suoja riskeista ja rikkomuksista ilmoittamisesta aiheutuvilta haitoilta tai
rangaistuksilta. Jokainen henkild, joka hyvalla omallatunnolla ilmoittaa riskista tai rikkomuksesta
tdman politiikan mukaisesti, voi olla varma siitd, etta Aurubis ei kdynnista eika hyvaksy minkaanlaisia

kostotoimia hanta vastaan.

Aurubis on kiinnostunut vain ilmoitetuista riskeista ja rikkomuksista, ei ilmiantajan henkil6llisyydesta.

Tavoitteena on ainoastaan epakohtien selvittdminen.



4. Raportointi- ja tutkintamenettely
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limoituksen jalkeen OSR:n lakiasiaintoimisto lahettdd seitseman paivan kuluessa ilmoituksen
tekijalle vahvistuksen ilmoituksen vastaanottamisesta ja toimittaa ilmoituksen omin sanoin ja
kirjallisena Aurubiksen toimeksiantajalle. Compliance-osaston tydntekijat on koulutettu erityisesti, he
ovat puolueettomia raportointiprosessin ja myohempien tutkimusten suhteen, he ovat riippumattomia,
heitd eivéat sido ohjeet ja he ovat vannoneet vaitiolovelvollisuuden. Kaikkia tietosuojalainsdadannon
vaatimuksia noudatetaan. Tutkimukset suoritetaan puolueettomasti ja henkiloon katsomatta, ja
samalla turvataan asianomaisten henkildiden oikeutetut edut.

Jos ilmiantaja on nimenomaisesti luopunut nimettdmyydestaan OSR:n lakimiehia kohtaan tai antanut
OSR:n lakimiehille viestintdkanavat (ks. kohta 3), Compliance-osasto keskustelee ilmiantajan kanssa.
Yhteystiedot luovutetaan ainoastaan salassapitovelvollisuutta noudattavalle Compliance-osastolle

tosiasioista keskustelemista varten.

Jos saantdjen noudattamista valvova osasto toteaa tutkinnan paatyttya, etta 1 kohdan mukaisia
rikkomuksia on tapahtunut, ryhdytédén asianmukaisiin vastatoimiin. Jos yrityksen liiketoimintayksikét ja
toimittajat toimivat ihmisoikeuksia tai ymparistovelvoitteita loukkaavalla tavalla tai jos havaitaan
vastaavia riskeja, kehitetdén ja toteutetaan ennaltaehkéisevia ja korjaavia toimenpiteita ja seurataan

niiden toteuttamista, tarvittaessa myds ilmiantajan avustuksella.

Tutkimus ja sen tulokset dokumentoidaan oikeudellisten vaatimusten mukaisesti. llmiantajan

henkildllisyyden luottamuksellisuuden varmistamiseksi toteutetaan asianmukaiset toimenpiteet.

liImiantaja saa vastauksen OSR:n lakiasiaintoimistosta viimeistaan kolmen kuukauden kuluttua

ilmoituksen tekemisesta.
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